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MensaMax - bargeldlose Essensbestellung an der Silcherschule

Fir die Organisation des Mittagessens von der Essensbestellung bis zur Abrechnung wird an
unserer Schule das Software Programm MensaMax eingesetzt. .

Die Abrechnung lauft b‘argeldlos auf Guthabenbasis und Sie haben eine schnelle Ubersicht

tiber den Kontostand.
Jeder Essensteilnehmer muss sich deshalb vorab in MensaMax ein Konto anlegen.

Wie kann ich mich bei MensaMax anmelden?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

1. htpps://login.mensaweb.de

2. Neues Kundenkonto anlegen

3. Bitte geben Sie erst danach folgende Daten ein:

Projekt: HDH111
Einrichtung: SIS
Freischaltcode: 89501

Fiillen Sie bitte anschlieBend die notwendigen Felder aus. Die Pflichtfelder sind farblich
unterlegt. Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, werden lhre Daten vom
Schulsekretariat gepriift. Nach Freigabe des Zugangs erhalten Sie eine E-Mail mit den
Zugangsdaten (Benutzername) zu lhrem neuen MensaMax-Konto.

Essensbestellung und Abbestellung

Sie kénnen schon mehrere Tage im Voraus das Essen buchen. Bestellungen und
Abbestellungen miissen zwei Werktage im Voraus bis 10:00 Uhr erfolgt sein. Spitere An- und
Abmeldungen kénnen aus organisatorischen Griinden nicht mehr beriicksichtigt werden.

Essen bestellen ->Tagessessen anklicken
Stornieren der Bestellung  -> Bestelltes Essen erneut anklicken



Wie wird das Essen bezahlt?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt. Daher miissen Sie im Voraus
fiir eine ausreichende Deckung des MensaMax-Kontos sorgen, indem Sie einen Betrag lhrer
Wahl auf folgendes Bankkonto tiberweisen:

Kontodaten fiir die Schulverpflegung: -
Kontoinhaber: Silcherschule Mergelstetten
IBAN DE 08 6325 0030 0046 0388 30
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Bitte geben Sie auf Ihrer Uberweisung als Verwendungszweck die Zugangsdaten lhres
Kindes an, die Sie bei der Er6ffnung des MensaMax-Kontos per E-Mail erhalten haben. Sonst
ist eine automatische Zuordnung der Zahlung zu Ihrem Mensakonto nicht gewahrleistet. Aus
technischen Griinden ist fiir jedes Kind eine separate Uberweisung notwendig.

Féllt der Kontostand unter den Betrag von 15,00 Euro, werden Sie von MensaMax per E-Mail
informiert, damit Sie rechtzeitig Geld auf das-Konto liberweisen kdnnen. Bitte geben Sie
deshalb eine E-Mail Adresse an, die Sie regelmiRig nutzen.

Soliten Sie noch Fragen zum Bestellsystem haben, wenden Sie sich bitte an das Sekretariat
der Schule. '



